BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM
- Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sb: /BC-BVHTTDL Ha Ngi, ngay  thang  nam 2026

BAO CAO
Tong két viée thi hanh Nghi dinh s6 147/2024/ND-CP ngay 09/11/2024 cia
Chinh phii quan 1y, cung cip, sir dung dich vu Internet va thong tin trén mang

Thyc hi¢n quy dinh ctia Luat Ban hanh van ban quy pham phap luét,
Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich d3 tién hanh tong két viéc thi hanh Nghi dinh s6
147/2024/ND-CP ngay 09/11/ 2024 caa Chinh pht quan 1y, cung cip, st dung
dich vu Internet va thong tin trén mang. Két qua nhu sau:

I. BOI CANH, SU CAN THIET TONG KET
1. B6i canh trong nuéc va qudc té co lién quan

Trong giai doan 2024 - 2026, bdi canh trong nudc va qudc té co nhiéu bién
dong nhanh chong, dac biét 1a sy phat trién manh mé cua khoa hoc, cong nghé va
cac nén tang so, di dit ra yéu cau cap thiét dbi voi cong tac quan 1y nha nude
trong linh vuc Internet va thong tin trén mang.

Trén pham vi todn cdu, su bung nd ctia cong nghé sd, tri tué nhan tao (Al),
Internet van vat (IoT) va cac nén tang xuyén bién giéi da 1am thay d6i can ban
phuong thirc san xuat, phan phdi va tiéu thy thong tin. Cac nén tang mang xa hoi,
dich vu ndi dung sd phat trién véi quy m6 16n, toc do lan truyén nhanh, pham vi
anh hudng rong, vuot qua ranh gidi qudc gia, dit ra thach thirc ngay cang 16n d6i
véi cac qubc gia trong viéc kiém soat thong tin, bao dam an ninh mang va bao vé
nguoi st dung.

Trong nudc, qua trinh chuyén d6i sé quéc gia dugc trién khai manh mé trén
tat ca cac linh vuc cua doi s6ng kinh t€ - xa hoi. Internet va khong gian mang da
tré thanh moi trudng thiét yéu phuc vu hoat dong thong tm truyén thong, san
xuat, kinh doanh, gido duc va g1a1 tri. Cac dich vu Internet, nén tang s6, mang x4
hoi1 va tro choi dién tir truc tuyen phat trién nhanh ca vé sb lugng, quy mo va tinh
nang, ngay cang co tac dong sau rong dén doi song xa hoi.

Tuy nhién, cing véi su phat trién do, khong gian mang cling phat sinh nhiéu
van dé phtrc tap, noi Ién 1a:

(01) Tinh trang thong tin xau doc, tin gia, thong tin sai sy that lan truyén
nhanh, kho kiém soat;

(02) Véan dé bao vé tré em trén khong gian mang trudc sy phét trién manh
cua cac nén tang xuyén bién gidi cung vdi cadc nguy co tré em st dung mang xa
hoi, tiép xuc vai cac thong tin sai 1€ch, bao luc va ltra dao.
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(03) Sy xuat hién cta cac md hinh méi nhu livestream, quang cdo, ban
hang....;

(04) Cu thé hoa cac chi dao, dinh hudng ctia Pang va Nha nuée nhu: Thic
day phat trién cac nganh céng nghiép vin hoa - tro choi dién tir trén mang dugc
xac dinh 1a mot trong cac nganh cong nghi€p van hoa, trong d6 c¢6 ndi dung
khuyén khich phat trién céac trd choi do Viét Nam san xuat, phuc vu nhu cau giai
tri cia ngudi dan, dong thoi 1a cong cu dé gido duc, quang ba hiéu qua lich su,
van hoéa Viét Nam ra thé gi61; bao v¢ tré em khi stir dung mang xa hdi; tiép tuc cét
gidm, don gidn hoéa thu tuc hanh chinh va diéu kién doanh.

Trong bdi canh d6, Nghi dinh sb 147/2024/ND-CP duoc Chinh phi ban
hanh thay thé Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP, danh du buéc chuyén quan trong
trong viéc hoan thién khung phap 1y, ting cuong quan 1y hoat dong cung cap, sir
dung dich vu Internet va thong tin trén mang, trong do6 trong tam la cac ndi dung
vé dinh danh nguoi st dung, trach nhiém cua doanh nghiép cung cép dich vu va
phan cap quan 1y nha nudc.

Sau hon mdt nam trién khai thi hanh (tir ngay 25/12/2024), Nghi dinh di
budc dau phat huy hiéu qua, gop phan thiét 1ap hanh lang phép 1y twong d6i day
da nham néang cao hiéu luc quan 1y, timg budc 1am lanh manh hoa méi trudng
mang, bao vé quyén va loi ich hop phép ctia ngudi str dung, dic biét 1a tré em.

Bén canh do, viéc thuc thi Nghi dinh dugc dat trong bdi canh co su thay doi
vé t0 chirc bo méy hanh chinh nha nudc theo chii truong ciia Pang va Nha nude.
Viéc sap xép, diéu chinh chirc ning, nhiém vy, quyén han cia cac bd, nganh;
chuyén giao chtc niang quan 1y nha nudc trong linh vyc thong tin dién tir tir SO
Thong tin va Truyén thong sang S& Van hoa, Thé thao va Du lich tai mét sd dia
phuong; ciing nhu viée té chirc chinh quyén dia phuong theo mé hinh méi da 1am
thay d6i ddu mdi va phuong thtec trién khai cong tac quan 1y.

Trong khi d6, mot s6 quy dinh tai Nghi dinh s6 147/2024/ND-CP vé tham
quyén, trach nhiém cua cac co quan, don vi chua dugc diéu chinh kip thoi theo
md hinh t6 chirc méi, dan dén phat sinh kho khan, vudng mac trong qua trinh thuc
hién, dic biét tai cip dia phuong.

Déng tho1, Bang va Nha nudc da ban hanh nhiéu van ban chi dao, dinh
hudng quan ly nganh, linh vuc nhu: Ludt An ninh mang nam 2025 (c6 hiéu lyc tu
ngay 01/7/2026), dit ra yéu cau ra soat, danh gia dé bao dam tinh théng nhat, dong
bo gitta cac quy dinh ctia Nghi dinh s6 147/2024/ND-CP véi hé thong phap luat
c6 lién quan; Chi thi 05-CT/TW, ngay 30/3/2026 ctia Bo Chinh tri ban hanh vé
ting cudng su lanh dao cia Pang dbi v6i bao chi, truyén thong trén khong gian
mang trong tinh hinh mé1, da chi dao nghién ciru, xdy dung ban hanh quy dinh
cdm tré em dudi 16 tuéi tham gia mang xi héi; bio dam méi truong an todn,
lanh manh cho tré em khi tham gia mang xa héi; Chi thi s6 30/CT-TTg clia ngay
29/8/2024 Thu tuéng Chinh phui vé phét trién cac nganh cong nghiép van hoa Viét
Nam. Theo d6, khang dinh rd vai tro chién lugc cua tro choi dién tir 1a mot trong
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12 nganh cong nghiép van héa quan trong, can xay dung cac chinh sach hd tro cu
thé nham khuyén khich phat trién cac san pham tro choi dién tir mang dam ban
sdc van hoa dan toc. Ngoai ra, Quyét dinh sé 2486/QP-TTg cia Thu tuéng Chinh
pht phé duyét Chién lugc phat trién cac nganh cong nghiép vin hoa Viét Nam
dén nim 2030, tAm nhin dén nam 2045 cling da chi giao nhiém vu cho B chu
quan quan ly linh vuc tro choi di¢n tir trén mang chu tri, phéi hop véi cac bo,
nganh, co quan, dja phuong chu dong ra soat, bd sung, dé xuat bd sung co ché,
chinh sach hd trg phét trién cac san pham phan mém va trd choi dién tir mang dam
ban sic Viét Nam va phu hop voi xu thé phat trién cua thé gidi; Nghi quyét s6 80-
NQ/TW ctia Bo Chinh tri vé phét trién vin héa Viét Nam ciing néu rd thuc dély
phat trién cac nganh cong nghlep van hoa, thi tru’ong van hoéa, dinh vi san pham
van hoa thu:0’ng hiéu quéc gia gin voi phat trlen du lich van hoa. Gan day nhat 1a
Nghi quyét s6 28/2026/QH16 ctia Qudc hodi vé phat trién vin héa Viét Nam ciing
dua ra wu d3i cho cac td chirc, ca nhan dau tu vao ha téng 30, phat trién céc giai
phép cong nghé cao cho vin hoa va phat trién trong tam mot s6 nganh, linh vuc
cong nghiép van hoda, bao gém: du lich van hoéa; dién anh; nghé thuat biéu dién;
my thudt; tro choi dién tir trén mang c6 ndi dung gido duc, tuyén truyén, quang ba
gia tri van hoa, lich st Viét Nam...

- Déi véi linh vuc vién thong va tai nguyén Internet, Ngay 22/12/2024 Bo
Chinh tri di ban hanh Nghj quyét s6 57 -NQ/TW vé dot phé phat trién khoa hoc,
cong nghe, d6i moéi sang tao va chuyen d6i s6 qudc gia quy dinh: “Bon gian hoa
t6i da cdc thii tuc hanh chinh,...” . “Khan trong sira doi, b6 sung, hoan thién dong
bo cac quy dinh phap luat ve khoa hoc, cong nghé, ... dé thdo go cdc dzem ngheén,
rao can, ..., don gian hod toi da cac thu tuc hanh chinh;”; “Phat trién ha tang vién
thong, Internet dap g yéu cau dy phong, két noi, an todn, bén vitng, hé thong
truyén dan dit liéu qua vé tinh, mang cdp quang bang thong rong toc do cao phu
song toan quoc, mang théng tin di dong 5G, 6G va cac thé hé tiép theo”; Nghi
quyét s6 66-NQ/TW ngay 30/4/2025 cua B Chinh tri veé d6i méi cong tac xdy dung
va thi hanh phap luat dap img yéu cau phat trién dat nudc trong ky nguyén moi néu
10 “Khdn trirong sira doz bé sung cdc vin ban phap luat dap vumg yéu cau thuc hi¢n
chu truong tinh gon t6 Cchike b may cua h¢ thong chinh tri, sap xep don vi hanh
chinh, gan véi phdn cdp, phdn quyén toi da.”, “Triét dé cdt giam, don gian hoa
dzeu kién dau tw, kinh doanh, hanh nghé, thii tuc hanh_chinh bat hop Iy.”; Nghi
quyet sO 68-NQ/TW ngay 04/5/2025 ctia B6 Chinh trj vé phat trién kinh té tu nhan
yéu cau: “Hoan thanh viéc ra soat, logi bo nhitng diéu kién kinh doanh khong can
thiét, quy dinh chong chéo, khong phu hop, can troé sy phat trién cia doanh nghiép
tw nhan; thuwce hién cat giam it nhat 30% thoi gian xu ly th tuc hanh chinh, it nhat
30% chi phi tudn thii phdp ludt, it nhdt 30% diéu kién kinh doanh va tiép tuc cat
giam manh trong nhitng nam tié'p theo. Trién khai manh mé viéc cung cd'p dich vu
cong cho doanh nghiép khong phu thugc vao dia gioi hanh chinh’; Két luan sb 18-
KL/TW ngay 02/4/2026 cua Ban Chép hanh Trung uong khoa XIV vé Ké hoach
phat trién kinh té - xa hoi, tai chinh quoc gia va vay, tra no cong, dau tu cong trung
han 5 nam 2026 - 2030 gan v6i thuc hién muyc tiéu phan dau tang truong “2 con
s0”: “Hoan thanh viéc cat giam 50% thoi gian gidi quyét thii tuc hanh chinh, 50%
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chi phi tudn thi thu tuc hanh chinh cua nam 2026 so voi nam 2024 (o Trung wong
va dia phiong) va phdn dau tzep tuc cdt giam toi thiéu 30% cac nganh nghé kinh
doanh cé diéu kién, 100% céc diéu kién kinh doanh khong can thiét”. Theo do, nam
2026, Chinh phu da ban hanh cac nghi quyét dé thuc hién muc tiéu trén, trong do
c6 ndi dung lién quan dén linh vuc tai nguyén Internet: Nghi quyét sb
66.17/2026/NQ-CP da dua dich vu dang ky, duy tri tén mién ra khoi danh muc
nganh, nghé dau tu kinh doanh c6 diéu kién; Nghi quyét s 20/2026/NQ-CP cua
Chinh phu va Nghi quyét s6 66.18/2026/NQ-CP (Phu lyc 1.3) quy dinh phan cép,
cit giam, don gian héa tht tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc pham vi
quan ly cua By Khoa hoc va Cong nghé, trong d6 xac dinh Chinh phu khong quy
dinh chi tiét diéu kién hoat dong cua t6 chirc, doanh nghiép cung cap dich vu diang
ky, duy tri tén mién theo khoan 4 Diéu 48 Luat Vién thong.

Tir nhitng yéu td néu trén cho thiy, viéc tong két, danh gia toan dién tinh
hinh thi hanh Nghi dinh s6 147/2024/ND-CP 1a can thiét nham: (i) Panh gia dang
thuc trang trién khai va hiéu qua thi hanh; (i1) Nhan di¢én dﬁy du cac kho khan,
vuéng mac phat sinh trong thuc tién; (iii) Biao dam tinh dong bg, thong nhét cua
hé thong phap luat; (iv) Phi hop véi mo hinh to chirc bd may moi; (V) Nang cao
hiéu lyc, hiéu qua quan 1y nha nudc; (vi) Pong thoi tao diéu klen thiic day phat
trién nganh cong nghlep tro choi dién tir n6i riéng va nén kinh té sd, xa hoi so no1
chung trong giai doan tiép theo dé x4y dung cac san pham mang dam ban sic vin
hoa Viét Nam, vira ¢6 gia tri kinh té, vira tré thanh cong cu dé quang ba van hoa,
dat nudce, con nguoi Viét Nam.

2. Qua trinh thue hién tong két

Dé phuc vu viée xdy dung Bao cao tong két tinh hinh thi hanh va hoan thién
ndi dung van ban quy dinh chi tiét Nghi dinh s6 147/2024/ND-CP, B6 Vin hoa,
Thé thao va Du lich d4 ban hanh Cong vin s6 666/PTTH& TTDT ngay 12/3/2026
vé viéc danh gia thi hanh Nghi dinh, giri t6i 34 S& Van hoa va Thé thao/S¢ Vian
hoa, Thé thao va Du lich tai cac dia phuong, cung gan 200 t6 chirc, doanh nghiép
hoat dong trong linh vyc trang thong tin dién tir tong hop, mang xa hdi va cung
cép dich vy tro choi di¢n tir trén mang.

Hop v6i cac doanh nghiép cung cip dich vu xuyén bién gidi, cic doanh
nghiép cung cap dich vu trd choi dién tir trén mang dé ling nghe y kién ciia cac
don vi nay trong vi¢c thuc thi Nghi dinh 147/2024/ND-CP

Pong thoi, Bo ciling da lay ¥ kién, thu thap thong tin tir mot s6 nén tang
xuyén bién gidi co s6 luong 16n ngudi st dung tai Viét Nam, bao gom Facebook,
Google va TikTok, nham bao dam viéc danh gia dugc thuc hién toan dién, khach
quan, phan anh day du thuc tién trién khai.

Trén co sé tong hop v kién ctia cac co quan, td chirc, doanh nghiép; két qua
theo doi, danh gia ctia B§ Van hoa, Thé thao va Du lich trong qua trinh t6 chirc
thi hanh Nghi dinh ké tir khi ¢6 hiéu lyc; ciing nhu ndi dung céc bao cdo tong két
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ctia cac don vi lién quan, Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich bao cao mot s6 ndi
dung t6ng két tinh hinh thi hanh Nghi dinh s6 147/2024/ND-CP nhu sau:

I1. TINH HINH TRIEN KHAI THI HANH NGHI DINH
1. Cong tac chi dao, trién khai va t6 chirc thi hanh
1. Cong tac phd bién, tuyén truyén va huéng dan thi hanh

Ngay sau khi Nghi dinh s6 147/2024/ND-CP dugc ban hanh, cong tac phd
bién, tuyén truyén va hudng dan thi hanh da duoc trién khai déng bo tir Trung
wong dén dia phuong, gop phan nang cao nhan thic va bao dam viéc thuc hién
théng nhét trén pham vi ca nudc.

1.1. Cong tac trién khai & Trung wong

Co quan quan 1y nha nudc chuyén nganh da chu tri, phdi hop véi cac bo,
nganh va dia phuong t6 chirc pho bién, quan triét va huéng dan trién khai thuc
hién Nghi dinh.

Nham kip thoi phd bién, huéng dan va giai dép cac vudng mic trong qua
trinh trién khai thi hanh cac quy dinh méi, ngay sau khi Nghi dinh duoc ban hanh
ngay 09/11/2024, Cyc Phat thanh, truyén hinh va thong tin dién tir da tham muu
B0 t6 chtrc Hoi nghl pho bién Ngh1 dinh s6 147/2024/N D-CP tai Ha N1 vao ngay
28/11/2024, két ndi truc tuyén voi 63 diém cau tai cac So Thong tin va Truyén
thong tinh, thanh phd truc thudc Trung vong.

Bén canh d6, Bo d3 td chirc thém 03 hoi nghi tap huin chuyén sau theo tung
nhom doi tuong chiu sy diéu chinh ciia Nghi dinh, qua d6 goép phan nang cao chat
lugng trién khai, bao dam phu hop véi dac thu cua ting linh vuc.

Song song v&i cong tac phd bién, co quan quan 1y nha nudc d ban hanh
cac van ban hudng dan nham cu thé hoa va hd tro trién khai thuc hién. Tu thoi
diém Nghi dinh duoc ban hanh dén nay, Cuc Phét thanh, truyén hinh va thong tin
dién tir 3 ban hanh 05 cong vin huéng dan gui cac co quan chuyén mon tai dia
phuong va cac t6 chirc, doanh nghiép thiét 1ap trang thong tin dién tir tong hop,
mang x3 hoi dé théng nhét trong qua trinh thuc hién.

1.2. Cong tac trién khai tai dia phuong

Tai cac dia phuong, cac S& Van hoa, Thé thao va Du lich/S& Vin hoa va
Thé thao da chu dong, tich cuc trién khai cong tac pho bién, tuyén truyén va tod
chtrc thuc hién Nghi dinh.

Cu thé: Ban hanh cac vin ban chi dao, huéng dan cac co quan, t6 chuc,
doanh nghiép trén dja ban thuc hién cac quy dinh ctia Nghi dinh; T6 chitc cac hoi
nghi truc tuyén, 16p tap huén nham nang cao nang luc cho doi ngli can bo lam
cong tac thong tin ¢ co s&; Tham muu Uy ban nhan dan cép tinh ban hanh cac vin
ban quan 1y cu thé, trong d6 c6 quy dinh vé thoi gian hoat dong cua diém truy
nhap Internet cong cong va diém cung cap dich vu trd choi dién tu.
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Mot sb dia phuong da trién khai sém, chu dong va hiéu qua, nhu: Hai
Phong: di t6 chirc tap huan cho doanh nghiép va co quan quan 1y ngay tir thing
11/2024, bao dam sin sang trién khai khi Nghi dinh c6 hiéu luc; Béc Ninh: da ban
hanh Quyét dinh sé 154/QD-UBND ngay 03/02/2026 dé bii bo cac quy dinh
khéng con phu hop, bao dam théng nhét véi Nghi dinh méi.

Bén canh d6, cac dija phuong di tang cudng phdi hop véi luc lugng Cong
an trong vi¢c theo doi, phat hién va xtr Iy cac hanh vi vi pham trén khong gian
mang, dac bi¢t 1a doi vai tin gid, tin sai sy that va thong tin xau ddc.

1.3. Banh gia chung

Nhin chung, cong tac phd bién, tuyén truyén va hudéng dan thi hanh Nghi
dinh s 147/2024/ND-CP da duoc trién khai kip thoi, dong bo tir Trung wong dén
dia phuong, v&i nhi€u hinh thire linh hoat, phu hop véi ting nhom doi tugng.

Qua do, nhan thtrc va y thirc tuan tha phap luat ctia cac co quan, td chire,
doanh nghiép tirng budc dugce nang cao, tao tién dé€ quan trong cho viée trién khai
hiéu qua cac quy dinh ctia Nghi dinh trong thuc tién.

2. Cong tac to chirc thure hién

2.1. Trién khai phan cp, phan quyén trong quan 1y nha nuéc

Thue hién chu truong day manh phéan cip, phan quyén, nang cao tinh chi
dong cua dia phuong va don gidn hoa thu tuc hanh chinh, B6 Van hoa, Thé thao
va Du lich da chu tri, phoi hgp xay dung va trinh cap c6 tham quyén ban hanh cac
van ban quan trong, gom:

(01) Nghi dinh s6 137/2025/ND-CP quy dinh vé phan dinh thAm quyén cia
chinh quyén dja phuwong 02 cép trong linh vuc vin hoa, thé thao va du lich;

(02) Nghi dinh s6 138/2025/ND-CP quy dinh vé phan quyén, phan cip quan
Iy nha nude trong linh vuc van héa, thé thao va du lich;

(03) Quyét dinh sé 1616/QD-TTg ngay 28/7/2025 cua Tha tudng Chinh
phu vé phé duyét phuong an cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh lién quan
dén hoat dong san xuat, kinh doanh.

Trén co s& d6, cac dia phuong da chu dong trién khai thuc hién theo thim
quyén. Theo thong ké, tir thoi diém céc quy dinh vé phan cp, phan quyén c6 hiéu
luc (tir thang 7/2025 dén nay), cac dia phuong di cap 40 Gidy x4c nhan théng bao
cung cép dich vu mang xa hoi, chu yéu tap trung tai thanh phé Ha No1 va Thanh
phb HO6 Chi Minh.

Viéc phan cdp, phan quyén di budce dau phat huy hiéu qua, gop phan rat
ngan thoi gian xir Iy thi tuc hanh chinh, tao diéu kién thuan loi cho t6 chitc, doanh
nghiép.

2.2. Tinh hinh tuan thua phap luat cia doanh nghi€p va nang cao nhan
thire ciia t6 chirc, c4 nhan
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Céc to chtic, doanh nghiép hoat dong trong linh vuc cung cap dich vu thong
tin trén mang co ban da ndm bt va thuc hién cac quy dinh ctia phap luat. Co ban
thuc hién dung quy dinh vé thiét 1ap trang thong tin dién tir tong hop; tuan tha cac
diéu kién cung cép dich vu mang xa hoi; tuan thu cac quy dinh vé cung cép dich
vu tro choi dién tr trén mang. Tung budc nang cao trach nhiém trong quan ly,
kiém soat ndi dung thong tin trén nén tang.

Thong qua cong tac tuyén truyén, phd bién phap luat va hudng dan trién
khai, nhan thtrc ctia cac to chic, doanh nghiép va ngudi sir dung dich vu Internet
vé trach nhiém tuan thi phap luat da duoc nang 1én 1 rét. Y thirc chap hanh phap
luat, dac biét trong viéc kiém soat ndi dung thong tin; tuan thu quy dinh khi cung
cap va st dung dich vu... timg budc duogc cai thién, gop phan xay dung mdi trudng
mang lanh manh, an toan.

I1I. KET QUA THI HANH NGHI PINH
1. Trang thong tin dién tir tong hop

Tai cac dia phuong, cong tac quan 1y dbi véi trang thong tin dién tir tong
hop (TTDTTH) dugc trién khai twong d6i dong bo va dat dugc nhiéu két qua tich
cuc. Hé théng Cong/Trang thong tin dién tir cia cac co quan nha nude duge duy
tri, van hanh 6n dinh, phat huy hi¢u qua trong cong tac chi dao, diéu hanh va cung
cap dich vu cong truc tuyén.

Cong tac tham dinh, cap phép thiét 1ap TTDTTH dugc thyc hién nghiém
tac, dung trinh ty, thu tuc theo quy dinh. Theo s6 liéu théng ke, tinh Tuyén Quang
da cap phép cho 56 don vi; thanh phdé Hai Phong hién quan 1y 25 trang thong tin
dién tir tong hop; tinh Vinh Long da cp 52 gidy phép (sau sap nhap hién con 04
gidy phép con hiéu luc). Qua dé cho thay hoat dong cap phép tai dia phuong co
ban duoc trién khai 6n dinh, dap tng nhu cau thiét 1ap va van hanh trang thong
tin dién tir ca cac to chirc, doanh nghiép.

Bén canh cong tac cip phép, hoat dong hau kiém timg budc dugc ting
cudng, gop phan nang cao hiéu qua quan 1y nha nude. Tinh trang bao hoa sai khi
Nghi dinh 147/2024/ND-CP dugc thi hanh di giam dang ké va timg budc dugc
kiém soat.

Nhin chung, cong tac cAp phép va quan 1y sau cp phép ddi véi TTDTTH
tai dia phuong di c6 chuyén bién tich cuc, ngay cang di vao nén nép, gop phan
nang cao hi¢u luc, hiéu qua quan 1y nha nudce trong linh vuc thong tin dién tir. Cac
doanh nghiép cung cip dich vu TTDTTH da thuc hién nghiém tac trach nhiém
kiém tra, giam sat ndi dung trude va sau khi dang tai, dam bao thong tin cung cp
tuan thu quy dinh phép luat.

2. Vé mang xa hoi
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Viéc trién khai Nghi dinh s6 147/2024/ND-CP di tao chuyén bién 1o nét
trong cong tac quan ly mang xa hoi, dac bi¢t 1a cac mang xa hoi do doanh nghiép
nudc ngoai cung cip xuyén bién gidi vao Viét Nam. Cac quy dinh méi da gop
phan tang cudng trach nhiém cta doanh nghiép trong kiém duyét ndi dung, nang
cao hiéu qua xtr Iy thong tin vi pham, dong thoi thiét 1ap va cung cb co ché phdi
hop v&i cac nén tang s, dic biét 1a cac nén tang xuyén bién gidi. Qua do, timg
bude thu hep khodng cach trong phuong thitc quan ly gitra doanh nghiép trong
nudc va nudc ngodi, tao moi truong phap 1y binh dang hon, gbp phan thuc day
phat trién hé sinh thai s6 va mang xa hoi Viét Nam.

Mot s6 quy dinh méi da phat huy hiéu qua rd rét trong thue tién, cy thé nhu sau:

Thir nhat, Nghi dinh d3 1an dau tién thiét 1ap hanh lang phap 1y cho hoat
dong livestream mot loai hinh truyén thong sb phat trién nhanh nhung trude day
chua c6 quy dinh diéu chinh day du. Tir khi Nghi dinh ¢6 hiéu luc dén nay, co
quan quan 1y d3 tiép nhan khoang 25 hd so dé nghi cap phép cho mang xi hoi co
tinh nang livestream va da cip phép cho 05 mang x4 hoi trién khai tinh ning nay,
qua d6 budc dau dua hoat dong livestream vao khudn kho quan 1y.

Thtr hai, Nghi dinh tiép can theo huéng mé dbi v6i mé hinh nén tang s6 da
dich vy, cho phép tich hop nhiéu loai hinh dich vu trén cung mot nén tang. Thuc
tién cho thdy xu hudng tich hop gitta mang x4 hdi véi trang théng tin dién tir tong
hop, san thuong mai dién tir hoac dich vu phat thanh, truyén hinh ngay cang gia
tang. Pén nay, co quan quan 1y da tiép nhan 13 hd so va cap phép cho 05 nén tang
hoat dong theo mé hinh nay, gop phan thiic diy d6i méi sang tao va ning cao trai
nghiém nguot dung.

Thi ba, viéc phan loai quy mé mang x3 hoi dé ap dung thu tuc hanh chinh
phu hop da phat huy hi¢u qua tich cuc. Theo do, cac mang xa hdi quy mo nho chi
can thuc hién thi tyc théng bao véi thanh phan ho so don gian va thoi gian xtr 1y
rGt ngdn tir 25 ngay xudng con 05 ngdy 1am viéc, trong khi cac nén tang quy mo
16m hoac c6 tinh nang nhay cam nhu livestream, thu phi phai thuc hién thu tuc cép
phép chit ché hon. Tir diu nam 2025 dén nay, c6 14 mang xa hoi dugc cap Gidy
phép, trong khi sb luong duoc cip Gidy xac nhan 18n téi 61, cho thiy chinh sach
nay di gop phan giam ganh ning thu tuc, khuyén khich doanh nghiép trong nudc
tham gia phat trién nén tang sd.

Thit tu, quy dinh vé dinh danh va xéc thyc tai khoan ngudi sir dung da gop
ph?m han ché tinh trang tai khoan 4o, tai khoan nac danh. Sau khi Nghi dinh c6
hiéu lyc, cac doanh nghiép trong nude da trién khai hé théng xac thuc theo quy
dinh; dong thoi, cac nén tang xuyén bién gidi 16n ciing dd ap dung co ché xéac thyuc
qua s6 dién thoai va khuyén nghi ngudi dung hoan thién thong tin. Viéc nay budc
dau nang cao trach nhiém cua ngudi st dung, ddng thoi hd trg co quan quan 1y
trong cong tac kiém soat, xtr Iy thong tin vi pham.
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Thir nim, Nghi dinh d4 thiét 1ap co ché phap 1y rd rang nham can bang trach
nhiém giira doanh nghiép trong nudc va doanh nghiép cung cap dich vu xuyén
bién gidi. Cac nén tang déu phai thuc hién nghia vy kiém tra, giam sat noi dung,
phéi hop xir 1y vi pham va thiét 1ap cong cu tiép nhan phan anh cta nguoi dung.
Trén thyc té, cac nén tang 16n nhu Meta, Google, TikTok di ting cuong hop tac
v6i co quan quan 1y Viét Nam trong viéc chan, g& ndi dung vi pham. Hi¢u qua
ctia co ché nay duogc thé hién rd trong viéc kiém soat thong tin trén mang trong
cac dip su kién chinh tri quan trong.

Thur sau, cong tac bao vé tré em trén moi trudng mang duoc chi trong hon.
Céc quy dinh méi yéu cau doanh nghiép phai trién khai giai phap k¥ thuat nham
bao vé ngudi ding chua thanh nién. Qua thadm dinh hd so cho thiy, cac mang x4
héi trong nudc da khong cho phép nguoi dudi 16 tudi ty tao tai khoan néu khong
c6 x4c nhan cia ngudi giam ho; dong thoi, cac nén tang xuyén bién gidi cling da
trién khai cac bién phap nhu han ché livestream, nhén tin va canh bao ndi dung
nhay cam ddi véi nguoi dung chua du tudi.

Thi bay, cac quy dinh vé bao vé dit liéu ca nhan va quyén loi nguoi st dung
dugc bd sung va thuc thi nghiém tic. Cac doanh nghiép trong nudc da xay dung
co ché bao vé thong tin nguoi ding va cong khai trong thoa thuin cung cip dich
vu; cac nén tang xuyén bién gi6i cling dd minh bach hoa chinh sach quyén riéng
tu, cach thirc thu thap va phan phdi ndi dung.

Thir tdim, Nghi dinh da budc du siét chat hoat dong bao chi trén mang xa
hoi. Cac co quan bao chi khi hoat dong trén nén tang mang xa hoi phai thyc hién
thong bao véi co quan quan 1y va tuan thu gidy phép hoat dong bao chi. Pén nay
d3 c6 hon 50 co quan bao chi thyc hién thong bao. Pong thoi, tir thang 10/2025,
co quan quan 1y da trién khai chién dich ra soat, xir Iy cac tai khoan, kénh hoat
dong bao chi khong phép; két qua, cac nén tang xuyén bién gidi da chan, g& 494
tai khoan, trang, kénh v&i hon 200.000 video vi pham.

Bén canh do, tai dia phuong, cong tac quan 1y mang xa hoi cling da co
nhitg chuyén bién tich cuc. Mot s dia phuong di chu dong xay dung va van
hanh céc trang mang xa hoi chinh théng ctia co quan nha nude nhim lan téa thong
tin chinh thong, dinh huéng du luan. Pién hinh, thanh phd Hai Phong da quan 1y,
véan hanh trang Fanpage “Thanh phé Hai Phong” v6i hon 373.000 luot theo ddi,
g6p phan nang cao hiéu qua truyén théng chinh sach. Tuy nhién, viéc trién khai
thi tuc cap Gidy xac nhan dbi véi cac mang xa hoi quy mo nho tai dia phuong
trén thue té con chua phat sinh nhiéu ho so, do van con thiéu huong dan cuy thé
trong qua trinh t6 chirc thuc hién.

Nhin chung, cic quy dinh tai Nghi dinh s 147/2024/ND-CP da budc dau
phat huy hiéu qua trong thuc tién, gop phan nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly
nha nude ddi voi hoat dong cung cép va st dung dich vu mang xa hdi, déng thoi
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tao diéu kién thuan lgi cho doanh nghiép phat trién va thiic day hé sinh thai sd
Viét Nam theo hudng bén ving.

3. Tro choi dién tir trén mang

Cong tac quan ly hoat dong tro choi di¢én tir trén mang tiép tuc dugc trién
khai dong bo, bam sét cac quy dinh ctia phap luat, qua d6 tirmg budc nang cao hiéu
luc, hi¢u qua quan 1y nha nudc trong linh vuc nay.

Vé phia doanh nghiép, cac don vi phat hanh game di chu dong xay dung
va hoan thién céc co ché quan 1y ndi dung theo quy dinh, bao gém: quy trinh kiém
duyét ndi dung trudc va sau khi phat hanh; thuc hién phan loai tro choi theo do
tudi nguoi choi; hién thi canh béo vé thoi gian str dung véi thong diép “Choi qua
180 phtit mot ngdy s& anh huong xau dén sirc khoe”; ddng thoi tich hop hé thong
lwu trit, quan 1y thong tin ngudi choi. Viéc trién khai dong bo cac giai phap nay
d3 gop phan hinh thanh mai truong giai tri 1anh manh, dic biét d6i voi ddi tuong
tré em va thanh thiéu nién.

Vé phia co quan quéan 1y, co ché quan 1y theo hudng phén loai trd choi dién
tr (G1, G2, G3, G4) tiép tuc dugc duy tri on dinh, tao co s& cho viéc ap dung cac
bién phap quan 1y phu hop voi timg loai hinh dich vu. Cong tac kiém soat noi
dung tro choi dién tir dugc tang cudng, gop phan han ché cac noi dung khong phu
hop, bao dam tudn thu quy dinh ctia phap luat.

Pang cht ¥, viéc phan cdp thAm quyén quan 1y d3 budc dau phat huy hiéu
quéa. Thuc hién Nghi dinh sé 137/2025/NB-CP, tham quyén cip Gidy chimg nhan
du diéu kién hoat dong diém cung cép dich vu tro choi di¢n tir cong cong da duogc
phan cap vé Uy ban nhan dan cip xi. Co ché nay da gop phan don gian hoa tha
tuc hanh chinh, rat ngrfm thot gian giai quyét ho so, tao diéu kién thuén lgi cho tb
churc, ca nhan kinh doanh dich vu.

Theo s6 liéu théng ké, tinh Bic Ninh hién c6 402 diém cung cap dich vu
truy cdp Internet va tro choi dién tr cong cong dang hoat dong. Trong khi do, mot
s6 dia phuong nhu Hung Yén, Lao Cai, Ninh Binh bao céo khong phat sinh doanh
nghiép dang ky cung cap dich vy tro choi dién tor G2, G3, G4 méi trong thoi gian
qua, cho thay su phat trién thi trudng c6 su phan hoa theo ting dja ban.

Nhin chung, cong tac quan 1y tro choi dién tir trén mang da dat dugc nhirng
két qua tich cuc: hé thdng quan 1y theo phan loai dugc duy tri; cong tac kiém soat
ndi dung timg budc dugc nang cao; thi truong tro choi dién tu tiép tuc phat trién
theo huéng 6n dinh, c6 kiém soat. Qua d6, gop phan bao dam can bang giita muc
tiéu phat trién nganh cong nghiép game va yéu cau quan 1y nha nudc trong bdi
canh méi trudng sd ngdy cang phat trién.

4. Vé bao vé ngudi dung va xir Iy vi pham
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Cong tac bao vé nguoi dung trén moi trudng mang gin voi hoat dong thanh
tra, kiém tra va xu Iy vi pham tiép tuc dugc cac co quan quan 1y nha nudc quan
tam, trién khai dong bo tir trung wong dén dia phuong, gop phan lam lanh manh
hoa khong gian mang.

Tai dia phuong, cic co quan chtic ning di chu dong trién khai cac bién
phap phong ngira, phat hién va xir Iy vi pham, dic biét 1a d6i v6i hanh vi phat tan
thong tin sai sy that, tin gia, tin x4u doc. Mot s dia phuong nhu Vinh Long, Lao
Cai, Ninh Binh da thanh 1ap cac “T6 tiép nhan va xt 1y tin gia”, qua d6 nang cao
nang lyc tiép nhan phan anh, xac minh va xir 1y kip thoi cac thong tin vi pham,
g6p phan bao vé quyén va loi ich hop phap cta nguoi st dung.

Cung v6i d6, cong tac thanh tra, kiém tra va xir Iy vi pham dugc trién khai
quyét liét. Tinh Ninh Binh d tién hanh thanh tra 18 vu viéc, x{r phat 33 ddi twong
v6i tong sb tién 201 triéu dong. Thanh phd Hai Phong dd yéu cau hon 100 tai
khoan trén mo1 truong mang g& bd cac thong tin sai I€ch, vi pham quy dinh phap
luat. Tinh Lao Cai 4p dung cac bién phap k¥ thuat dé ngan chan truy cap d6i voi
hang nghin trang thong tin dién tir c6 dau hiéu vi pham. Céc két qua nay cho thiy
sy chu dong, linh hoat cua dia phuong trong viéc két hop gifra bi¢n phap hanh
chinh va k¥ thuat nham bao vé ngudi dung trén khong gian mang.

O cip trung wong, Cuc Phat thanh, truyén hinh va thong tin dién tir da ting
cuong trién khai cac hoat dong thanh tra, kiém tra, xir Iy vi pham trong pham vi
quan 1y. Trong ndm 2025, Cuc da t6 chitc 02 doan thanh tra, 03 doan kiém tra;
ban hanh 16 quyét dinh xt phat vi pham hanh chinh véi tong s6 tién 833 triéu
d6ng. Pong thoi, nham nang cao hiéu qua bao vé ngudi dung, Cuc da cha dong
phéi hop véi cac co quan lién quan, chuyén 360 trudong hop c6 dau hiéu vi pham
dén cac co quan c6 tham quyén dé xu 1y theo quy dinh; phdi hop xt Iy hon 140
tén mién vi pham théng qua cac bién phap k¥ thuat phu hop.

Trong nam 2026, cong tac xu Iy vi pham tiép tuc duoc duy tri, voi viée ban
hanh 03 quyét dinh xtr phat vi pham hanh chinh trong linh vyc thong tin dién tt,
tong sb tién 180 tridu ddng; ddng thoi xay dung ké hoach thanh tra, kiém tra nhdm
tiép tuc nang cao hiéu qua quan 1y, ting cudng bao vé ngudi str dung trén moi
truong mang.

Nhin chung, céng tac bao vé ngudi ding gan véi xir Iy vi pham da dat duoc
nhimg két qua tich cuc; cac bién phap phat hién, ngin chin va xir Iy vi pham ngay
cang dugc trién khai kip thoi, dong bo; co ché phdi hop gitta cic co quan chic
ning timg budc duge hoan thién, qua d6 gép phan nang cao hiéu luc, hiéu qua
quan 1y nha nudc va tao moi truong mang an toan, lanh manh hon cho nguoi su
dung.

5. Quan ly vién thong va tai nguyén Internet
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Céc ndi dung thudc pham vi quan 1y cua Bo Khoa hoc va Cong nghé tai
Nghi dinh s6 147/2024/ND-CP, tap trung chu yéu thudc linh vuc quan 1y vién
thong va tai nguyén Internet. Qua ra soat, cac quy dinh hién hanh Nghi dinh s6
147/2024/ND-CP co ban duoc trién khai hidu qua, phu hop véi thuc tién quan 1y
va khong phat sinh noi dung chdng chéo, thiéu thong nhit hoic bat cap 16n can
stra doi theo cac kién nghi ra soat ctia Bo Tu phép.

Tuy nhién, dé bao dam thuc hién céc chu truong moi cua Bang, Nha nudc,
cac nghi quyét ciia Chinh phu vé phan cap, cai cach thi tuc hanh chinh, cat giam,
don gian héa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh, chuyén doi s6 va phat trién
ha ting s6 qudc gia, can nghién ctru stra d6i, b sung mot sd ndi dung nham nang
cao hi€u qua quan ly nha nudc va tao diéu kién thuan loi hon cho td chirc, doanh
nghiép va nguoi dan.

IV. PANH GIA CHUNG VE KET QUA THI HANH NGHI PINH,
KHO KHAN VA NGUYEN NHAN

1. Panh gia chung vé két qua thi hanh Nghi dinh

Nghi dinh sé 147/2024/ND-CP d3 dong vai trd quan trong trong viéc thiét
1ap hanh lang phap 1y twong dbi dy du, dong bd cho hoat dong cung cap, st dung
dich vu Internet va thong tin trén mang. Viéc ban hanh Nghi dinh d& gép phan
chuan hoa quy trinh cép phép, ting cuong quan 1y ndi dung thong tin, thac day
viéc dinh danh ngudi dung, dong thoi ning cao hiéu qua cong tic bao vé tré em
trén moi truong mang.

Nhin chung, cac quy dinh tai Nghi dinh da budc dau di vao cude séng, tao
chuyén bién tich cuc trong hoat dong cung cép dich vy, dac biét l1a dich vu mang
x4 hoi tai Viét Nam. Nghi dinh di tro thanh cong cu phép 1y quan trong, gop phan
nang cao hiéu luc, hidu qua quan 1y nha nuée, dong thoi tao 1ap mai truong phap
1y minh bach, thuan lgi hon cho td chuc, doanh nghi€p trong qua trinh trién khai
hoat dong.

Cong tac t6 chure thyuc hién Nghi dinh duogc trién khai nghiém tuc, déng bo
tir trung wong dén dja phuong. Hoat dong thanh tra, kiém tra va xt 1y vi pham
dugc duy tri thudng xuyén; co ché phdi hop giita cac co quan quan 1y nha nudc,
cling nhu gifta co quan quan 1y véi cac nén tang sd, timg budce duoc thiét 1ap va
cing cb. Viéc ddy manh phan cip, phin quyén trong quan 1y di gop phan ning
cao tinh chu dong cua dia phuong, déng thoi tao thuén loi cho to chirc, doanh
nghi¢p trong thuc hién thu tuc hanh chinh.

Bén canh d6, y thirc tuan tha phap luat ciia doanh nghiép cung cip dich vu
va nhan thire ctia ngudi sir dung Internet da c6 nhitng chuyén bién tich cuc. Céc
bién phap quan ly, kiém soat noi dung, bdo v€ nguoi dung, dac bi¢t la tré em, tung
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budc duoc chu trong trién khai, gép phan xay dung mdi truong thong tin trén
mang ngay cang an toan, lanh manh.

Cac quy dinh vé vién thong va tai nguyén Internet duoc trién khai hiéu qua
trong thyc tién, pht hop véi yéu cau thyc tién quan 1y; tao khung phap 1y day du,
vitng chic cho hoat dong quan 1y vé vién thong va tai nguyén Internet. Tuy nhién,
bén canh nhimg két qua dat dugc, qua trinh t6 chic thyc hién Nghi dinh vin con
bdc 16 mot sb ton tai, han ché. Cong tac thanh tra, kiém tra mac du di duoc tang
cuong nhung chua bao quat hét cac loai hinh dich vu méi phat sinh, dic biét 1a
trén cac nén tang xuyén bién gidi. Co ché phdi hop véi mot s6 nén tang nudc
ngoai trong xtr 1y thong tin vi pham con chua thuc sy hiéu qua, van x4y ra tinh
trang cham tré trong mot sd trudng hop.

Viéc trién khai phan cap, phan quyén tai mot sé dia phuong trong giai doan
dau con gip kho khin, lang ting; nang lyc to chire thuc thi chua dong déu gitra
cac dia ban. Bén canh do, mirc dg tuan thu phap luat gitta cac doanh nghiép con
6 su chénh 1éch; van ton tai cac hanh vi vi pham, ddc biét trong linh vuc quan 1y,
cung cip va kiém so4t noi dung thong tin trén méi trudng mang.

Nhitng ton tai, han ché néu trén cho thiy khoang cach nhat dinh giira quy
dinh ctia phap luat va thyc tién phat trién nhanh chéng cua cong nghé, dich vu sd.
Diéu nay dit ra yéu ciu can tiép tuc ra soat, hoan thién hé théng chinh sach, phap
luat, déng tho1 nang cao hiéu qua td chure thuc hién, tang cuong nang luc quan 1y
nham dap ung yéu cau quan 1y trong bdi canh mai.

2. Kh6 khiin, virong mic trong trién khai thi hanh Nghi dinh
2.1. V& thé ché, to chirc thure hién

Bén canh nhiing két qua dat dugc, qua trinh trién khai thi hanh Nghi dinh
s6 147/2024/ND-CP trong thuc tién con phat sinh mot sé khé khin, vudng mic
lién quan dén thé ché va td churc thuc hién.

Trude hét, mot sb quy dinh vé tham quyén, trach nhiém cua co quan quan
1y nha nudc chua dugce cap nhat kip thoi theo su thay ddi ctia mo hinh td chirc bod
may. Hién nay, thim quyén cip Gidy phép cung cap dich vu mang x4 hoi da duoc
chuyén tir B6 Thong tin va Truyén thong sang B Van hoa, Thé thao va Du lich;
ddng thoi, tham quyén cip Gidy xac nhan thong bao cung cip dich vu mang xi
hoi da dugc phan cép vé cdc S& Van hoa, Thé thao va Du lich/S¢ Vin hoa va Thé
thao tai dia phuong. Tuy nhién, cac quy dinh tai Nghi dinh chwa duoc stra doi, bd
sung tuong tmg, dan dén tinh trang thiéu thong nhat trong ap dung, gay kho khin
cho t6 chtrc, doanh nghiép trong qua trinh tra ctru, thuc hién thu tuc hanh chinh.

Bén canh d6, quy trinh xi 1y thu tuc cip Gidy phép cung cép dich vu mang
x3 hoi hién van dugc thiét ké theo mo hinh hai cap (Cuc tham dinh, B6 ky cap
phép), véi thoi gian giai quyét 1a 25 ngay, bao gdm 09 budc va su tham gia cla
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nhiéu don vi lién quan. Trong bdi canh Chinh phii dang ddy manh phan cip, phan
quyén va cai cach thi tuc hanh chinh, quy trinh nay can tiép tuc dugc ra soat dé
phu hop hon.

Lién quan dén phén cip, phan quyén, trong giai doan dau trién khai cac quy
dinh médi, mot sd dia phuwong con ling ting trong to chirc thuc hién. Viéc xay
dung quy trinh ndi bo, phan cong don vi chuyén mon tiép nhan, xtr 1y hd so cip
Giéy xac nhan thong bao cung cép dich vu mang xa hoi con cham; cong tc cong
bd, hudng dan thu tuc hanh chinh chua duoc thuc hién day du, kip thoi. Mic du
sau khi c6 hudng dan cia co quan quan ly chuyén nganh, tinh hinh da tirg budc
duoc cai thién, tuy nhién viéc ra soat, sua ddi cac van ban lién quan chua dugc
thuc hién déng bd, dan dén cach thuc t6 chuc thuc hién gifta cac dia phuong con
thiéu thong nhat. Thuc té cho thiy, van ton tai song song cic mé hinh thyc hién
khac nhau, nhu mé hinh hai cip (S¢ tiép nhan, thim dinh, trinh Uy ban nhan dan
cap tinh ky) va mo hinh @y quyén cho S¢ truc tiép ky cap, gay kho khin trong
theo d&i, danh gia va huéng dan chung.

Ngoai ra, trong qua trinh thuc thi con phat sinh tinh trang chong chéo, chua
rd rang vé thAm quyén giira cac co quan quan 1y nha nudc, dic biét trong bdi canh
c6 su diéu chinh chtrc nang, nhi¢m vu gitra cac b, nganh sau khi chuyén giao linh
vuc quan ly. Viéc chua phan dinh o trach nhiém gitta B Van hoa, Thé thao va
Du lich, B4 Cong an va Bo Khoa hoc va Cong nghé trong mét s6 ndi dung quan
Iy lién quan dén thong tin trén mang da anh huong nhat dinh dén hiéu qua phdi
hop va td chure thuc hién.

Vé ngudn luc thyc thi, ddi ngili can bd 1am cong tac quan 1y tai dia phuong
phan 16n con kiém nhiém, thiéu nhan sy c6 chuyén mon sau vé ky thuat dé phuc
vu cong tac tham dinh hé théng, ha tﬁng k¥ thuat cua doanh nghiép. Diéu nay dan
dén han ché trong viéc trién khai day du, hiéu qua cac quy dinh quan 1y trong bbi
canh cac dich vu sd ngay cang phat trién nhanh, phirc tap.

Nhimg khé khan, vudng mic néu trén cho thiy yéu cau can tiép tuc ra soat,
hoan thién cac quy dinh vé thim quyén, quy trinh, dong thoi ddy manh phén cap,
phan quyén gén véi bao dam diéu kién thyc thi; tang cuong tinh théng nhéat, déng bo
ctia hé thong phap ludt va nang cao ning lyuc t6 chire thuc hién trong thoi gian t6i.

2.2. V& quan Iy trang thong tin dién tir tong hop

Trong qué trinh trién khai thi hanh Nghi dinh s 147/2024/ND-CP, cong tac
quan 1y trang thong tin dién tir tong hop (TTDTTH) di boc 16 mot s6 kho khan,
vuéng mic ca vé quy dinh phap 1y va nang luc t6 chirc thuc hién, cu thé nhu sau:

- Thir nhat, bét cap trong quy dinh vé diéu kién ding ky kinh doanh va cip
phép: Quy dinh yéu cau doanh nghiép phai c6 “nganh, nghé ding ky kinh doanh
pht hop” khi thiét 1ap trang TTDTTH con mang tinh dinh tinh, gdy ra su ap dung
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khong thong nhat. Nhiéu doanh nghiép phai lam thii tuc bd sung nganh nghé mot
cach mdy moc, gay phat sinh thu tuc hanh chinh.

- Thir hai, han ché vé nang luc cta doi ngii nhan sy quan Iy ndi dung: Thuc
té cho thay, doi ngii can bo 1am cong tac quan 1y trang TTDTTH tai cac dia phuong
va nhan sy quan 1y noi dung cia chinh cac doanh nghiép chul yéu 1a kiém nhiém,
thiéu nguén nhan lyc chuyén sau. Quy dinh hi¢n hanh chua bit budc nhan su quan
Iy noi dung phai trai qua cac khoa tap huin, dao tao nghiép vu quan 1y thong tin
dién ttr, din dén nhan thic vé phap luat va k¥ nang xir Iy thong tin, kiém duyét
ngudn tin con yéu kém.

Nhitng kho khin, vudng mac néu trén cho thay can thiét phai tiép tuc ra
soat, hoan thién cac quy dinh lién quan dén quan 1y trang TTDTTH theo hudng
cu thé, o rang, phu hop voéi thuc tién; déng tho1 nang cao nang luc thuc thi, bao
dam tinh thong nhat, hiéu qua trong cong tic quan 1y nha nudc ddi voi loai hinh
dich vu nay.

2.3. Quéan ly mang xa hoi

Trong qu4 trinh trién khai thi hanh Nghi dinh s 147/2024/ND-CP, cong tac
quan Iy mang xa hoi con phat sinh mot sé kho khin, vudng méc tuong tu nhu
trang thong tin dién tir tong hop néu trén. Ngoai ra, mang xa hoi con c6 mot sd
vudng mic sau:

Lién quan dén bao vé tré em trén moi trudng mang, tré em dudi 16 tudi
tham gia stir dung mang xa hoi, mac du Nghi dinh da quy dinh trach nhiém ddi véi
cha, me hodc nguoi giam ho theo phép luat dan sy cua tré em 1a phai dang ky tai
khoan bang thong tin cta cha, me hodc ngudi giam ho va phai giam sat, quan ly
ndi dung tré em truy cap, dang tai va chia sé thong tin trén mang xa hoi; cac nén
tang phai trién khai cac bién phap bao vé tré em. Tuy nhién, cha, me hoic ngudi
giam hg theo phap luat dan sy cua tré em ciling nhu céac nén tang mang xa hoi déu
chua tuan thi nghiém ngit quy dinh nay. Dan dén hiéu qua bao vé tré em chua
cao, chua dat yéu cau dat ra.

Ngoai ra, xu hudng tich hop da dich vu trén cing mot nén tang (mang x3
hoi két hop thwong mai dién tir, thanh toan, giai tri...) dang phat trién manh, dit
ra yéu cau phai tuan thu dong thoi nhiéu quy dinh phéap luat chuyén nganh khéc
nhau. Hién Nghi dinh méi chi quy dinh vé trang thong tin dién tir tong hop va
mang x4 hoi khi cing giao dién, trong khi nén tang mang xa hoi con co rat nhiéu
dich vu chuyén nganh khac nhau, can thiét quy dinh cu thé vé loai hinh nay. Viéc
thiéu co ché phdi hop, chia sé thong tin, dit liéu giita cac co quan quan 1y lién
quan dan dén kho khin trong cong tac tham dinh, cip phép va giam sat.

Xu huong tich hop nhiéu dich vu (mang xa hoi, thuong mai dién tir, thanh
toan, trang TTDTTH...) trén ciing mot nén tang dang phét trién manh. Tuy nhién,
Nghi dinh 147/2004/ND-CP méi chi dimng lai quy dinh nén tang sé da dich vu c6
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cung cap dich vu mang xa hdi va trang thong tin dién tir tong hop thi phai phan
dinh hai loai hinh nay thanh cac chuyén muc riéng biét theo nguyén tic khong xen
14n nodi dung v6i nhau, ma chua bét budc doanh nghiép phai thiét ké phan dinh 1d
rang cac loai hinh dich vu nay thanh cdc chuyén muc (tabs) riéng biét gitra cac
loai hinh dich vu khéc. Viéc cung cép nhiéu dich vu trén cung mat nén tang ma
thiét ké xen 1an d& gdy nham 1an cho ngudi sir dung va gay kho khan rat 1on cho
co quan quan ly trong viéc boc tach, gidm sat viéc tuan thu phap luat chuyén
nganh.

Quy trinh thu tyc hanh chinh, bao cdo con rudm ra, kéo dai: Quy trinh cap
phép mang xa hoi hién nay c6 thoi gian giai quyét 1én téi 25 ngay, thiét ké theo
mo hinh hai cap phic tap, tao ap luc 16n cho khau tham dinh. Pong thoi, co ché
tiép nhan bao cdo va théng bao hoat dong tir cac nén tang xuyén bién gidi hay co
quan bao chi dang 13 quy trinh tht tuc hanh chinh 2 chiéu (phai c6 gidy xac nhan
tra v&), gdy mat thoi gian va lang phi ngudn luc. Viéc chua chuyén doi hoan toan
sang hinh thtrc thong bao 1 chiéu qua phan mém bao cdo chuyén dung c6 chir ky
s6 dang 1am cham qua4 trinh s6 héa thu tuc hanh chinh.

Thiéu quy dinh vé boi dudng nghiép vu cho nhan sy mang xa hoi: Tuong
tu trang TTDTTH, mang xa hoi 1a moi truong co tdc do lan truyén thong tin cuc
nhanh, nhung quy dinh lai dang thiéu rang budc phap 1y yéu cau nhan su chiu
trach nhiém quéan 1y ndi dung phai dugc tdp huan, ddo tao bai ban bdi co quan
quan 1y nha nuéc (B§ Van hoa, Thé thao va Du lich), dan dén chat luong kiém
soat ndi dung chua cao.

Nhitng van dé néu trén cho thdy yéu cau can tiép tuc hoan thién quy dinh
vé diéu kién cung cép dich vu mang xa hoi, cu thé hoa tiéu chi bao vé tré em; dé)ng
thoi ra soat, cap nhat cac quy dinh dé phu hop véi xu huéng phat trién cta cong
nghé va bao dam tinh thong nhat ctia hé thong phép luét.

2.4. Tro choi dién tir trén mang

Trong qué trinh trién khai thi hanh Nghi dinh s 147/2024/ND-CP, cong tac
quan 1y tro choi dién tr trén mang con boc 10 mot s6 kho khan, vuong méc lién
quan dén co ché bao vé nguoi choi, thu tuc hanh chinh va su thiéu hut mot sd co
ché chinh sach hd tro phat trién nganh.

Thiéu khai niém phép 1y diy du, rd rang vé trd choi dién tir trén mang: Quy
dinh hi¢n hanh chua c6 mdt dinh nghia bao quat, 10t ta dugc ban chét cdt 13i cua
tro choi dién tir trong ky nguyén sd. Thyc tién quan 1y doi hoi can phai 1am rd
dinh danh: Tro choi dién tir trén mang 13 mot san pham nodi dung thong tin sb, co
tinh tuong tac, duoc xdy dung trén nén tang cong nghé sb, bao gdm hé thong quy
tic, kich ban, co ché tuong tac, cung cac yéu td d6 hoa, Am thanh va noi dung )
tich hop, cho phép ngudi choi tham gia, tuong tac va trai nghi€ém thong qua cac
thiét bi dién tir c6 két ndi Internet hodc mang vién thong. Viéc bo sung khai niém
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nay sé& tao co so rd rang hon dé phan dinh ranh gidi gilta game va céac tmg dung
tuong tac khac, dong thoi hd tro 4p dung cac chinh sach vu dai, hd trg chuyén
biét.

Bat cap trong quy dinh phén loai d6 tudi: Quy dinh cac tiéu chi phan loai
do tudi (00+, 12+, 16+, 18+) can tiép tuc duoc hoan thién dé mo ta sat thuc té hon
cac yéu t6 bao luc gid tudng, kinh di, hinh anh, &m thanh trong cédc game hién dai,
tao thuan loi cho khau thAm dinh va dan nhin va theo kip chuan phan loai cua cac
qudc gia trén thé gidi.

Thiéu chinh sach hd trg game Viét theo cac chi dao, dinh huéng mdi cua
Pang va Chinh pha: Nghi dinh 147/2024/ND-CP hién chua c6 quy dinh nham
thuc ddy san xudt va phat hanh tro choi dién tir trén mang do Viét Nam san xuit,
khuyén khich cic doanh nghiép dau tu nghién ctru, phat trién, san xuat va phat
hanh cac tro chot dién tir trén mang c¢6 ndi dung thé hién ban sic, dic trung van
hoa, lich str Viét Nam va trd choi c6 noi dung gido duc, tuyén truyén, quang ba
cac gia tri van hoa, lich sir Vigt Nam dé nang cao nang lyc canh tranh cua san
pham s Viét Nam, dong thoi phat hanh ra thi truong qudc té dé quang ba hinh
anh, van hoa, lich str, con nguoi Viét Nam ra thé giéi. Sy thiéu hut nay khién céc
nha san xuat Viét Nam chwa cha dong san xuat va phat hanh cac trd choi ¢6 ndi
dung thé hién ban sic, dic trung van hoa, lich st Viét Nam do chi phi san Xuat
cao va mat nhiéu thoi gian. Thém vao d6, can bd sung chinh sach hd trg nganh
cong nghiép game trong nude dé doanh nghiép ndi dia nhan duogc cac vu dai xing
dang vé thué, phi, hay hd trg xuc tién.

Khoang tréng phap 1y ddi véi thé thao dién tir (eSports) va nén tang sb co
tinh nang cho phép ngudi sir dung khéi tao va phan phdi tro choi dién tir: Sy phat
trién ctia cac mo hinh giai tri méi da vuot xa khung phép 1y. Cac giai ddu Thé thao
dién tir (eSports) dién ra pho bién nhung vin ban hién hanh thiéu dinh nghia rd
rang vé eSports, chua co quy dinh vé diéu kién t6 chirc, ban quyén trd choi thi
d4u, hay trach nhiém kiém soat noi dung tro choi dung cho giai dau. Pdng thoi,
xu hudng game cho phép nguoi choi tu tao, dang tai, chia sé noi dung (UGC)
dang phat trién nhung can bd sung quy dinh bat budc doanh nghiép phai c6 bo loc
kiém duyét dé ngan chdn ndi dung doc hai.

Tht tuc hanh chinh rudm ra va vudng méc trong quan 1y vat pham ao: Thu
tuc cap phép va quan Iy ndi dung game hién nay yéu cau doanh nghiép phai thuc
hién thu tuc stra d6i, bd sung ddi véi ca nhirng thay d6i nho, 1am gia ting chi phi
tuan thu. V& quan 1y trong game, quy dinh vé tai san ao, don vi 40 can tiép tuc
duoc hoan thién dé c6 ché tai gid1 han rd rang viéc vat phém 40, don vi 4o, diém
thudng chi duogc trao d6i gitta ngudi choi v6i nhau trong pham vi cia timg trd
choi do doanh nghiép cung cap nhim ngin chin tinh trang quy doi thanh tién that
hoac truc loi trai phép.
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Céc quy dinh hién hanh con thiéu mot sb co ché chinh sach khuyén khich,
thiic day nganh cong nghiép game phat trién, can duoc cu thé héa dé hd tro, thic
day nganh game phat trién bén viing.

Tir nhitng van dé néu trén cho thdy yéu cau can tiép tuc ra soat, hoan thién
cac quy dinh phap luat theo hudéng linh hoat, phu hop véi thuc tién; don gian hoa
tht tuc hanh chinh; dong thoi bo sung cac co ché thir nghiém, chinh sach hd tro
phat trién nganh va ting cudng hiéu qua quan 1y dbi voi cac dich vu tro choi dién
tir xuyén bién gi6i. 3. Nguyén nhan ciia cac khé khin, vueéng mic

Trong qua trinh trién khai thi hanh Nghi dinh s6 147/2024/ND-CP, bén canh
cac két qua dat duoc, con tdn tai mot sb kho khan, vuong méc mang tinh téng thé,
anh huong truc tiép dén hiéu qua quan 1y nha nudc trong linh vuec.

Trude hét, sy phat trién nhanh ctia cong nghé sd va cac loai hinh dich vu
mo1 da vuot xa kha ndng dap ung cia khung phép 1y hién hanh. Cac cong nghé
nhu tri tué nhén tao (AI), ciing voi su phd bién cta hoat dong livestream va céc
nén tang tich hop da dich vu da lam xuét hién nhiéu hinh thtrc cung cip dich vu
m&i, phire tap. Didu ndy gay kho khin trong viéc nhan dién, phan loai va ap dung
quy dinh quan 1y trong thuc tién.

Bén canh d6, hé théng phap luat hién hanh chua theo kip véi toc do phat
trién ctia cong nghé¢ va thuc tién. Mot sd quy dinh chua dugc cap nhat kip thoi dé
diéu chinh cac hoat dong cung cap dich vu qua tmg dung, ciing nhu ndi dung do
Al tao ra. Béng thoi, viée thiéu cac quy dinh ¢ manh dé bao vé tré em dudi 16
tudi tham gia st dung mang xa hoi dan dén hiéu qua chua dat yéu cau dat ra.

Vé t6 churc thuc thi, viéc ddy manh phan cip trong quan ly, dic biét 1a
chuyén giao mot s6 nhiém vu vé dia phuong va su thay doi chtrc ning quan 1y nha
nudc sang nganh Vin héa, Thé thao va Du lich di 1am gia tang khdi lugng cong
viéc ddi véi cac co quan chuyén mén tai dia phuong. Tuy nhién, ngudn luc vé
nhan su, k¥ thuat ... chua dugc bo sung tuong xung, dan dén kho khan trong qua
trinh tiép nhan va trién khai nhiém vu, nhét 1a trong giai doan dau.

Ngoai ra, ha ting k¥ thudt phuc vu cong tac quan 1y, gidm sat con han ché.
Kinh phi dau tu cho cac cong cu giam sat, ra quét ty dong tai trung wong va dia
phuong con thap, trong khi yéu cau quan 1y d6i voi moi truong mang ngay cang
cao va phtc tap.

Cong tac phdi hop lién nganh ciing con nhitng han ché nhat dinh. Quan 1y
hoat dong trén moi truong mang lién quan dén nhiéu linh vyc nhu thuong mai
dién tir, an ninh mang, bao vé dit li¢u cd nhan va bao v¢ tré em. Tuy nhién, co ché
phéi hop, chia sé dir li¢u gifta cac co quan lién quan chua thyc su déng bd, dac
biét 1a viéc két ndi, khai thac dir liéu giira hé théng dinh danh dién tir quéc gia
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(VNelD) véi cac nén tang ctia doanh nghiép con han ché, anh hudng dén hiéu qua
quan 1y va xac thuc thong tin nguodi dung.

Nhitng kho khin, vueéng mac néu trén cho thay can thiét phai tiép tuc hoan
thién khung phép 1y theo hudng linh hoat, kip thoi cap nhat véi sy phét trién ciia
cong nghé; dong thoi ting cudng ngudn luc, nang cao niang luc thuc thi cua cac
co quan quan 1y, day manh phéi hop lién nganh va hoan thién co ché quan 1y ddi
v6i cac nén tang xuyén bién gidi.

V. PE XUAT, KIEN NGHI

1. Hoan thién quy dinh vé t6 chirc bd may

Hién thuc hoa Chi thi 57-CT/TW nam 2025 caa Ban Bi thu vé tang cuong
bao dam an ninh mang, bdo mat thong tin, an ninh dir li¢u trong hé théng chinh
tri va Chi thi s6 05 ctia Bo Chinh trj vé ting cuong quan 1y bao chi va thong tin
trén khong gian mang Chi thi cua Bo Chinh tri vao van ban quy pham phap luat.
Can khan truong bd sung, hoan thién hanh lang phap 1y dé thuc hién nghiém tic
cac chu truong dinh hudng ctia Pang, tai 02 Chi thi néu trén, d6i véi 2 ndi dung
cu thé: (01) trién khai xac thuc danh tinh bat budc voi ngudi ding mang xa hoi dé
ngin chin tin gia, lira ddo va cac hanh vi vi pham phép luat; (02) cam tré em dudi
16 tudi tham gia str dung mang xa hoi.

Nghi dinh sé 137/2025/ND-CP va Nghi dinh s6 138/2025/ND-CP vé phan
cap, phan quyén s& hét hiéu luc vao ngay 01/7/2027. Do d6, can khan truong luat
hoa hodc dua vao cac Nghi dinh thay thé cac ndi dung phan cip nay dé tranh tao
"khoang trong phap 13" sau thoi diém néu trén.

Kién tri nguyén tac “Mot viée - Mot dau moi”: Xac dinh 16 co quan chu tri
chiu trach nhiém chinh d6i véi timg nodi dung quan 1y. Muc tiéu dé loai bo triét dé
tinh trang chdong chéo, dun diy trach nhiém giira cac co quan quan 1y chuyén
nganh, qua dé nang cao hi¢u luc, hi€u qua va tinh phan tng nhanh cua by may
nha nudc trude nhitng dién bién phurc tap trén mang Internet.

2. Tiép tuc hoan thién chinh sich, phap luat
2.1. Trang thong tin dién tir tong hop

Ra soat, stra doi cac quy dinh vé diéu kién cap phép thiét 1ap trang thong
tin dién tir tong hop theo huéng chat ché hon, bao dam phu hop véi tinh chét hoat
dong cung cap thong tin trén moi trudng mang; dong thoi khac phuc tinh trang loi
dung mo hinh trang thong tin dién tir tong hop dé hoat dong khong dung ton chi,
muc dich.

Bén canh dé, nghién ctru bo sung quy dinh vé ti€u chuan, di€u kién doi voi
do1 ngti nhan sy quan 1y, van hanh, bién tap ndi dung, trong dé6 xem xét yéu cau
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vé dao tao, boi dudng nghiép vu nhim nang cao ning luc chuyén mén, y thirc
tuan thu phap luat va trach nhiém trong cung cip thong tin.

Nham tao thuan loi cho to chirc, doanh nghiép thiét 1ap trang thong tin dién
tr téng hop, du thao Nghi dinh da déy manh viéc phan cép thuc hién cac thu tuc
hanh chinh trong viéc cap, sira d6i, bo sung, gia han Gidy phép thiét 1ap trang
thong tin dién tir tong hop vé cac S& Vian hoa, Thé thao/S¢ Vin héa, Thé thao va
Du lich dia phuong. Pong thoi cat giam mot s6 thi tuc hanh chinh nhu cap lai va
rt ngan thoi gian thyc hién.

Viéc hoan thién céc quy dinh néu trén nham nang cao chit lugng thong tin
cung cap trén mdi trudng mang, bao dam trat tw, ky cuong trong hoat dong thong
tin dién tu, déng tho1 tao mo1 truong canh tranh lanh manh gitra cac loai hinh bao
chi va trang thong tin dién tir tong hop.

2.2. V& quan Iy mang xa hdi

Thuce hién chi truong ctia Pang tai Chi thi s6 05-CT/TW ngay 30/3/2026
ctia B6 Chinh tri vé tdng cuong su 1anh dao cua Dang ddi véi béo chi, truyén
thong trén khong gian mang trong tinh hinh méi, ap dung triét dé dinh danh dién
tr va bao vé tré em: Can thé ché hoa quy dinh bt budc xac thue tai khoan mang
xa hoi béng sb dién thoai di dong da duoc xac thuc theo quy dinh cua phap luat
hodc s6 dinh danh ¢4 nhan.... Chi céc tai khoan da duoc xac thuc méi duoc phép
dang tai, chia sé thong tin hodc livestream. Ddc biét, can quy dinh chat ché nham
bao dam mai trué nhan toan, lanh manh cho tré em (duéi 16 tudi) khi tham gia
mang xa hoi; bdo v¢ tré em trén moi truong mang mot cach thuc cht.

Chuan hoa quan 1y ddi voi nén tang sb da dich vu: Dé giai quyét tinh trang
1ap 10 cac loai hinh dich vy, can bod sung quy dinh bat budc cac nén tang da dich
vu phai thiét ké phan dinh r0 rang cac loai hinh dich vu thanh cac chuyén muc
(tabs) riéng biét, quy dinh quan 1y theo hudng tiép can tong thé, bao dam bao quat
day du cac hoat dong phat sinh trén cing mot nén tang, tranh bo sot hodc chong
chéo trong quan 1y. Tranh viéc thiét ké ndi dung xen 1an gdy nham 1an giita cac
loai hinh dich vy da dang ky.

Cai cach tha tuc hanh chinh, chuyén d6i sé quy trinh bao cdo: Kién nghi bai
b6 co ché thuc hién thi tuc hanh chinh Thong bao 2 chiéu ruom ra hién nay. D6i
v6i viée bao cdo cla cac co quan bao chi hodc nén tang xuyén bién gidi, can
chuyén sang co ché théng bao 1 chiéu truc tuyén qua hé thong phan mém théng
tin bao cao chuyén dung c6 sir dung chit ky sb.

B sung quy dinh vé dao tao nghiép vu dbi véi nhan sy mang xa hoi: Tuong
tu nhu trang TTDTTH, can b sung yéu cau nhan su quan 1y ndi dung mang xa
héi phai mang qudc tich Viét Nam va bét budc tham gia cac khoa tap huin nghiép
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vu cta Bd Vin hoa, Thé thao va Du lich (hoan thanh cham nhat trong vong 12
thang sau khi cap phép) dé nang cao chat lugng kiém duyét thong tin trén mang.

Song song voi d6, can ting cuong trach nhiém ciia doanh nghiép cung cap
dich vu mang x4 hoi trong viéc kiém duyét, phat hién va xt 1y ndi dung vi pham;
thue hién nghia vu luu trit, cung cp thong tin phuc vu cong tac quan 1y nha nudc
theo quy dinh.

Viéc hoan thién céc quy dinh néu trén nham nang cao hiéu quéa quan 1y hoat
dong mang xa hoi, bao dam an toan, lanh manh cho nguoi dung, déng thoi tao
diéu kién cho doanh nghiép phat trién bén viing trong méi trudng canh tranh cong
bang.

2.3. Tro choi dién tir trén mang

Pé khic phuc cac bét cap hién tai va thuc day nganh cong nghiép ndi dung
s6 phat trién lanh manh, kién nghi Chinh pht xem xét stra doi, bd sung Nghi dinh
147/2024/ND-CP ddi véi linh vuc tro choi dién tir trén mang vdi cac trong tam
sau:

Thir nhét, thé ché héa cac khai niém méi va hoan thién tiéu chi phéan loai:
Can bo sung dinh nghia phap 1y rd rang vé “Tro choi dién tir trén mang”, xac dinh
day 1a mot san pham nodi dung thoéng tin sd c6 tinh tuong tac. Pong thoi, sira doi
ti€u chi phan loai do tudi (00+, 12+, 16+, 18+) theo huong mo ta chi tiét, sat thuc
té hon vé mirc d6 bao luc, kinh di, hinh anh nhay cdm dé tao thuén loi cho cong
tac tham dinh. Pac biét, kién nghi diéu chinh d6i tugng ap dung gi6i han thoi gian
choi ctia nguoi choi dudi 16 tudi khéng qua 60 phit/ngdy dé ting cuong bao vé
tré em khoi cac tac dong ti€u cuc cua tro choi dién tu.

Thi hai, xdy dung co ché quan 1y d6i voi Thé thao dién tir (eSports) va nén
tang sb co tinh nang cho phép ngudi sir dung khéi tao va phan phdi tro choi dién
ttr: BO sung khung phép 1y chinh thirc cho trd choi sit dung trong cac giai dau thé
thao dién tir (eSports). Quy dinh rd diéu kién to chtrc giai du bao gdm: ban quyén
trd choi, tuan tha hd so da cép phép, va trach nhiém cua don vi td chir trong qua
trinh giai dau dién ra.

Bén canh d6, dbi véi nén tang s6 ¢ tinh ning cho phép nguoi str dung khai
tao va phan phdi tro choi dién tir, bat budc doanh nghiép phai trang bi hé thong
k¥ thuat loc ndi dung, phan quyén theo do tudi va co quy trinh kiém duyét (tu
dong va thi cong) dé ngan chan thong tin vi pham phap luat, bao vé tré em.

Thir ba, thiét 1ap chinh sach wu dai thuc day Game Viét: Nhdm nang cao
nang luc canh tranh ctia san pham sé Viét Nam, kién nghi bd sung quy dinh quan
ly ddi véi tro choi dién tir do Viét Nam san xuét bang viéc cho phép chay thir
nghiém trong khoang thoi gian nhat dinh dé danh gia nhu cau, thi hiéu cua nguoi
choi va 15i k¥ thuat trong qua trinh van hanh thir nghiém.
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Thir tu, cai cach thl tuc hanh chinh trong cip phép va phat hanh: Ra soat
don gian hoa thi tuc cip phép, phat hanh trd choi dién tir trén mang theo hudng
cit giam cac tha tuc khong can thiét, giam diéu kién phat hanh tro choi dién tir.
Pong thoi, chuyén manh tir hinh thtc tién kiém sang hau kiém dbi voi cac noi
dung thay d6i nhé trong qué trinh van hanh, nham giam chi phi tuan thu va tao
diéu kién thuan lgi cho doanh nghié¢p kinh doanh.

2.4. Quan ly vién thong va tai nguyén Internet

Thue hién cac chil truong méi ciia Pang, Nha nudc, cac nghi quyét cia
Chinh phu vé phan cap, cai cach thu tuc hanh chinh, cét giam, don gian héa thi
tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh, chuyén d6i s va phat trién ha tang s6 quc
gia, cAn nghién ctru stra d6i, bd sung mot s6 ndi dung nham nang cao hiéu qua
quan 1y nha nudc va tao diéu kién thuan loi hon cho to chirc, doanh nghiép va
nguoi dan, cu thé:

Thir nhat, thuc thi cac Nghi quyét s6 66.17/2026/NQ-CP; Nghi quyét s6
66.18/2026/NQ-CP va Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP vé phan cép, cat giam, don
gian héa TTHC, PKKD tai cac Bao cao ding ky chuyén giao tén mién New
gTLD; Cap phép hoat dong To chirc quan 1y tén mién dung chung cip cao nhat
méi (New gTLD); Bao céo hoat dong Nha dang ky tén mién quc té tai Viét Nam;
Pé nghi cung cap dich vu ding ky, duy tri tén mién qudc gia Viét Nam “.vn”.
Chuyén manh tir tién kiém sang hau kiém trong quan 1y nha nuéc, bii bo cac quy
dinh vé diéu kién kinh doanh ddi vé6i hoat dong cung cap dich vu dang ky, duy tri
tén mién; bai bo diéu kién kinh doanh ddi véi hoat dong cung cap dich vu noi
dung thong tin trén mang vién thong di dong. Thuc hién phan cép triét dé t4i dia
phuong. B6 sung quy dinh vé viéc khai thac thong tin trén cac CSDL qudc gia;
cha thé chi cung cap thong tin trong truong hop khong khai thac duoc tir cac
CSDL quéc gia. Pong thoi, sira ddi quy dinh vé bao céo dinh ky cta céc t6 chrc,
doanh nghiép nudc ngoai cung cp dich vu ding ky, duy tri tén mién xuyén bién
gidi. Di véi hoat dong cung cap dich vu ndi dung thong tin trén mang vién thong
di dong, quy dinh cu thé cac loai gidy phép, gidy ching nhan, gidy xac nhan
chuyén nganh ma doanh nghiép phai c¢6 (nhu trang thong tin dién tir tong hop,
mang x4 hoi, tro choi dién tir, phat thanh truyén hinh tra tién, xuét ban dién tu...)
nham béo dam minh bach va thuén loi trong 4p dung.

Thir hai, nham phat trién ha tang vién thong, tai nguyén Internet theo Nghi
quyét s6 57-NQ/TW: sira d6i, bod sung quy dinh vé chuyén doi IPv6, IPv6 Only
d6i voi cac doanh nghiép cung cap dich vu vién thong, Internet, cac doanh nghiép
cung cép dich vu, ndi1 dung, bao di¢n tir, trang thong tin dién tu téng hop, mang
x4 hoi. Bén canh d0, bd sung “hop tic xa” trong nhoém dbi twong wu tién, hd tro
trong dang ky st dung tén mién cap 3 dudi “.biz.vn” dé thuc hién chinh sach cua
Pang, Nha nudc vé phat trién kinh té hop tac xa.
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3. Co ché phdi hop

Nghién ctru hoan thién co ché phdi hop, két ndi va chia sé dir liéu gitra cac
co quan quan 1y nha nudc va doanh nghiép cung cap dich vu, trong d6 trong tim
la vi¢c lién thong, khai thac hi¢u qua h¢ théng dinh danh dién tir quéc gia phuc vu
xac thuc, dinh danh nguoi dung trén moi trudong mang, bao dam tinh chinh xac,
d6ng bo va tuan thi quy dinh vé bao vé dir liéu ca nhan.

Bén canh do, can ting cudng co ché phdi hop lién nganh gitra cac bo, nganh
va dia phuong trong cong tac quan 1y hoat dong trén moi trudng mang, dac biét
trong cac linh vuc c6 tinh chét giao thoa nhu thuong mai dién tir, an ninh mang,
bao vé dit liéu ca nhan va bao vé tré em; dong thoi hoan thién quy trinh phdi hop
trong kiém tra va xtr Iy vi pham nham nang cao hiéu qua thyc thi.

Pdng thoi, ddy manh tmg dung cong nghé trong cong tic quan ly, giam sat,
bao gém viéc dau tu, trién khai cac hé théng k¥ thuat phuc vu ra quét, phat hién,
canh bao soém vi pham trén moi treong mang; qua do6 nang cao nang luc quan ly,
giam phu thudc vao phuong thirc thi cong va dép g yéu cau quan 1y trong bdi
canh chuyén doi sé.

Viéc hoan thién co ché phdi hop néu trén nhim bao dam sy déng bo trong
quan 1y nha nudc, nang cao hic¢u luc, hi¢u qua thyc thi phap luat va thich g voi
su phat trién nhanh ctia méi truong sb.

VI. KET LUAN

Viéc trién khai Nghi dinh s6 147/2024/ND-CP da dat duoc nhiéu két qua
tich cuc, tuy nhién trudc yéu cau thyc tién va su thay ddi cua to chire bo may nha
nuéc, can thiét phai sira d6i, bo sung Nghi dinh nham bao dam tinh théng nhat
ctia hé théng phap luat, nang cao hiéu qua quan 1y va thic day phat trién kinh té
50.

Trén day 1a bao cdo vé tong két viéc thi hanh Nghi dinh s6 147/2024/ND-
CP ngay 09/11/2024 cta Chinh phti quan 1y, cung cap, st dung dich vu Internet
va thong tin trén mang va mot s6 dé xuét vé viéc stra doi, bd sung, nang cao hiéu
qua thi hanh Nghi dinh, B Van hoa, Thé thao va Du lich kinh trinh Lanh dao
Chinh phu va tran trong giri dén cac co quan c6 tham quyén dé xem xét.
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